CURRICULUM VITAE

DATOS PERSONALES

Nombre Completo: Analia Marta De Ledn Quintans

Fecha de Nacimiento: 08/08/1982,

Domicilio: Avenida Uruguay Manz 93 Solar 1 esq. Avenida Gianattassio
Contacto: 097562061

E-Mail:anita82deleon@gmail.com

ANTECEDENTES LABORALES

e Britt Shop(Aeropuerto Internacional de Carrasco)
Periodo: 3/2024 a la fecha

Funcion: Cajera/Vendedora. Atencidn al cliente, trato personalizado con turistas
extranjeros, comunicacién en otros idiomas. Tareas administrativas. Control de
stock. Mantenimiento de planillas.

e |berdrola (Torrevieja, Espaia)
Periodo: 9/2023 a 1/2024
Funcidén: Vendedora de Stand en Centro Comercial Habaneras, Torrevieja.

Referencia: Maria Paula Clavel(Supervisora) +34 603 122945

o Fit Marketing (Valencia, Espaiia)

Periodo: 12/2022 a 8/2023


mailto:anita82deleon@gmail.com

Funcion: Encargada de Call Center, Asesora de superiores. Manejo de grupo de tele
operadoras, campafias salientes, redaccién y armado de speach, distribucion de base
de datos

e Asociacion Espaiiola
Periodo: 7/2022 a 10/2022

Funcidén: Asesor/a, Operador/a Call Center, Manejo de correo electrénico con reportes
diarios, manejo de base de datos, tanto interna como mercado abierto, capacite
nuevos funcionarios y me desempefie como coach. Trabaje con diferentes productos
para vender.

e AMEC(Montevideo, Uruguay)

Funcion: Asesor/a, Operador/a Call Center, Manejo de correo electrénico con reportes
diarios, manejo de base de datos, tanto interna como mercado abierto, capacite
nuevos funcionarios y me desempefie como coach. Trabaje con diferentes productos
para vender.

Periodo: 11/2021 a 7/2022
¢ INR(Instituto Nacional de Rehabilitacion)
Periodo: 1/9/2017 a 30/5/2019

Funcion: Soy OPG1 (Operador/a Penitenciario/a), desempefio tareas en el area de la
sub direccion técnica, en la unidad nimero 1 de Punta de Rieles (Publico/Privada).

e Asociacion Espafiola
Periodo: Setiembre 2015 a Setiembre 2017

Funcion: Asesor/a, Operador/a Call Center, Manejo de correo electrénico con reportes
diarios, manejo de base de datos, tanto interna como mercado abierto, capacite
nuevos funcionarios y me desempeiie como coach. Trabaje con diferentes productos
para vender.

e Consultora Balseiro Marketing
Periodo: Mediados de 2012 a Marzo 2015

Funcién: Me desarrolle como encargada comercial de la consultora, teniendo que
tratar con los clientes existentes, diagramar, proyectar y alcanzar acuerdos.

Buscar y conseguir nuevos clientes, armar presupuestos, buscar la via de conexién mas
eficiente, y en conjunto con el director de la empresa ofrecer un producto a la
necesidad del cliente. Investigacidon de mercado, estudio de satisfaccion de clientes,
demanda de productos, estudio de fidelidad y tracking. Planes comerciales de
Marketing y negocios

e Avanza



Periodo: Del 2010 al 2013

Funcion: Asesora comercial. Gestidn de ventas para diferentes empresas y productos.
Cumpli el rol de Coach, capacitadora de nuevos funcionarios. Reporte mensual de
ventas efectivas.

e RCI Latinoamérica
Periodo: Del 2007 a 2010
Funcion: Guia Turistica para mercado de México in/out, Vendedora Assist Card. Coach

e Telefonica Mdviles Espafa
Periodo: 2006 a 2007

Funcidn: Captacién de nuevos prospectos, atencion personalizada al cliente, venta al
detalle.

e Macro Mercado
Periodo: 2001 a 2002
Funcion: Cajera y Administrativa

ESTUDIOS CURSADOS

e Terciario: 2001 a 2004 UDELAR (Facultad de Derecho)Aprobado:3er afio de
Abogaciay 2do afio RRII
OTROS ESTUDIOS
e Inglés Intermedio
e Portugués Basico
e Informatica
e Locucion
e Auxiliar administrativo
e Registros y Marcas
e Guia Turistico
e Taller de DDHH

e Marketing

REFERENCIAS PERSONALES
Sandra Perroni Teléfono: 091092237 (Supervisora As.Espafiola)
Maria del Pilar Morales Teléfono: 095114565

Gustavo Diéguez Teléfono: 099264353






