
PERFIL PROFESIONAL
Soy una persona organizada, con orientación al logro de objetivos y a la
satisfacción del cliente.
Cuento con una excelente disposición para el trabajo en equipo, gran
capacidad de aprendizaje y habilidad para realizar múltiples tareas.

CLAUDIA VIÑA NALERIO

CONTACTO
Teléfonos: 095624908 - 094291828

Correo: martina28201574@gmail.com

Dirección: Jacinto Vera, Montevideo

HABILIDADES
Orientación al cliente

Capacidad resolutiva

Trabajo bajo presión

Trabajo en equipo

Organización y planificación

Liderazgo

Adaptabilidad

Comunicación efectiva

ATENCIÓN AL CLIENTE
Disco (2013 - 2020)

Atención personalizada al cliente en sector verdulería.
Elaborar panificados y bizcochos en sector panadería
(Pagnifique) 
Atención al cliente en Fiambrería.

Bachillerato
Liceo Héctor Miranda, 5to año aprobado

Capacitación Financiera, 
Atención al Cliente 
TEA (1999)

ATENCIÓN AL CLIENTE
República AFAP (1996 - 2001)

Mantener y realizar seguimiento de clientes.
Concretar ventas.
Atender a los clientes.
Realizar visitas personalizadas.
Asesorar sobre el nuevo régimen jubilatorio vigente,
cálculos jubilatorios y estados de cuenta.

SECRETARIA
Automotora Modelo (1993 - 1995)

Organizar y gestionar tareas administrativas.
Pagar sueldos.
Realizar depósitos bancarios.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

MASOTERAPEUTA
Profesional independiente (2009 - Actualidad)

Masoterapia. 
Terapias Alternativas.
Reiki.

Cursos de Venta
Carlos Gallardo (1996 -2001)

Curso de Ventas Intangibles
Elementos Técnicos de la entrevista de Venta
Reciclar Posicionamiento en el Desarrollo del
Vendedor.

FORMACIÓN ACADÉMICA 
Y COMPLEMENTARIA

REFERENCIAS

Richard Soria 
República Afap
Contacto:  099673554

Raúl Ortíz 
Jefe | Casa de familia
Contacto: 099696912

Jorge Wald
Técnico | Ciemsa 
Contacto: 099760159

Daniel Leyeron 
Jubilado
Contacto: 094782350

Auxiliar Contable
Universidad del Trabajo, UTU 1 año.

Política de Inversión
Economista Marcelo Poliak (1996 - 1998)

Política de Inversión y Economía
Economista María Dolores Benavente (1998 – 2000) 

Estudio del Nuevo Régimen Jubilatorio 
(1995 – 2001)
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CLAUDIA VIÑA NALERIO

Estimado/a responsable de Recursos Humanos;

Mi nombre es Claudia Viña, he leído su propuesta laboral y considero que me
adapto perfecto al perfil de colaborador que están buscando.

Cuento con una amplia experiencia en el sector de administración y de atención al
cliente, donde he desarrollado habilidades de liderazgo, organización, capacidad
resolutiva y una buena actitud frente al trabajo bajo presión.

Me considero altamente Capacitada para trabajar en entornos dinámicos, priorizar
tareas y mantener buenos estándares de calidad en el trabajo que realizo. 
Además, mi capacidad de comunicación efectiva me permite establecer relaciones
sólidas con el equipo de trabajo y colaborar de manera efectiva en un entorno de
trabajo colaborativo. Siempre con actitud positiva, proactividad y enfocada en el
logro de los objetivos

Me gustaría tener la oportunidad de formar parte de su equipo de trabajo y poder
aportar todos mis conocimientos y capacidades para apoyar desde mi posición el
crecimiento de su empresa.

Agradezco su tiempo y consideración. Espero tener la oportunidad de presentarme
mejor en una entrevista personal.

Le saluda atentamente, 

Claudia Viña Nalerio

Teléfonos: 095624908 - 094291828

Correo: martina28201574@gmail.com

Dirección: Jacinto Vera, Montevideo
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