Johanna Margarita Miranda Morales

Ba. Piedras Blancas , Nuevo Capra casa N.OOT mano derecha , Cruz del sur
esquina 18 de Noviembre

Celular : 097085546

Cédula de identidad: 6675228-3
Licencia de Conducir : Categorias A, G2
Nacionalidad : Nicaraguense

Estado civil: Divorciada

Idiomas : Espaiiol (100%), Ruso(50%), Lenguaije de Sefias Nicaragienses

(100%) e Ingles (30%)

FORMACION ACADEMICA
UENIC

2005
Lic. En Administracién y Direccién de Empresa

FUNIBER
2011

Maestria en Disefio, Gestién y Direccion de Proyecto

RESUMEN DE CAPACIDADES

v/ Profesionista con 13 afios de experiencia en Administracién, Recursos humanos y
Proyecto, 13 afios en ventas directas y/o catalogo

Habilidad para negociar y establecer liderazgo de grupo.

Agresiva y orientada a resultados. Proactiva.

AN NN

Desempefio exitoso en las distintas operaciones y proyectos que involucran al
Factor Humano. Con Visién estratégica de largo plazo, adaptable al cambio,
creativo, y facilidad para integrar equipos altamente competitivos y dindmicos.

AN

Orientado a resultados, altamente motivado, excelente desarrollador de equipos
de trabajo, habilidad probada para la seleccion, desarrollo y promocién del
personal.

v Amplio conocimiento y habilidad de las dreas de Relaciones laborales,
Desarrollo Organizacional, Reclutamiento y seleccion e administraciéon de
personal, Compensaciones, Seguridad e higiene e implementaciéon de proyectos


mailto:jmirandadereyes@hotmail.com
mailto:jmirandadereyes@gmail.com

Johanna Margarita Miranda Morales

RESUMEN DE HABILIDADES

Manejo, coordinacién y capacitacién del personal a cargo, trabajo en equipo, servicio a
atencién al cliente

Office, Project , Informdtica e Internet, marketing digital, recepcién, redes sociales ,
disefio de publicidad

EXPERIENCIA

® Gerente de Zona | Scentia Perfumeria- VENTA DIRECTA /d&rea de venta y

cobro
05/8/15-29/02/24

® Gerente de Negocio | ZELSA - VENTA DIRECTA/ drea de venta y cobro
23/6/14 -04/8/15

® Gerente de Negocio | ARABELA - VENTA DIRECTA / érea de venta
2/5/13-31/3/14

® Gerente de Negocio | ZELSA - VENTA DIRECTA / érea de venta
24/7/11 - 30/4/13

® Gerente | DISEN@S - VENTA DE PAGINAS WEB Y PUBLICIDAD /
Administraciéon, Recursos humanos y ventas
01/7/10-30/5/11

® Directora Administrativa | Escuela Cristiana de Sordos Isaias 29:18 -

Educacién Especial / Recursos Humanos, Administracién , proyecto,

levantamiento de fondos
10/1/98 - 30/6/10

® Asistente Vice-gerencia | SINTER / secretaria, licitaciones, telefonista
1995 -1997

® Vendedora | FOREZA / Dependienta, atencién al cliente , caja

1992 -1995
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Il Congreso Nacional de Recursos Humanos (2004)

Capacitacion laboral y empleo (2004)

El Derecho Laboral en la Administracién de la empresa (2005)

Marco Juridico de las relaciones laborales (2007)

Project Cycle Management (2008)

Habilidades Administrativa ( 2008)

Elaboraciéon de presupuesto ( 2009)

Resoluciéon de Conflictos (2009)

Maestria Disefio, Gestiéon y Direccién de Proyectos (2011-2012) actualmente
estudiando

Cursos de disefios Canva, viva video y Capcut 2022
Diplomado de redes sociales 2022-2023

Pagina 3



